I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla warunki rezerwacji apartamentdéw zamieszczonych na stronie moj-sopot.pl oraz
okresla zasady korzystania z nich podczas pobytu.

2. Dokonanie rezerwacji jest rownoznaczne z akceptacjy postanowien regulaminu.
Il. REZERWOWANIE APARTAMENTU

1. Rezerwacji mozna dokona¢ za pomoca:

a. strony internetowej moj—sopot.pl
b. telefonicznie - pod numerem tel. +48 796 395 277
c. e mail — wysyfajgc wiadomos¢ na adres: apartamenty@moj-sopot.pl

2. Po dokonaniu rezerwacji apartamentu, Klient otrzymuje informacje zwrotng w postaci rezerwacji
wstepnej, w ktorej zawarte sg informacje dotyczgce ptatnosci i terminu wptaty zadatku.

4. Rezerwacja jest potwierdzona w momencie otrzymania wptaty zadatku w wysokosci 30% wartosci
rezerwacji na konto. Brak wptaty w wyznaczonym terminie oznacza odstgpienie od Umowy oraz
automatyczne anulowanie rezerwacji wstepnej.

[1l. ZMIANY W REZERWACIJI / ANULOWANIE REZERWACIJI

1. W przypadku odwotania rezerwacji do 30 dni przed przyjazdem zadatek jest zwracany na konto
Klienta.

2. Jezeli w trakcie trwania pobytu Klient dokona skrdécenia badz anulowania rezerwacji to nie ma
mozliwosci ubiegania sie o zwrot kosztdw za niewykorzystany okres.

3. Firma Apartamenty Méj Sopot ma prawo, w przypadku wystgpienia zjawisk majacych charakter sity
wyzszej anulowaé umowe najmu. Dotyczy to rowniez przypadkéw, w ktdrych bezpieczenstwo osobiste
Klienta lub jego majatku, z powoddw niezaleznych od firmy Apartamenty Méj Sopot, nie bedzie mogto
by¢ zagwarantowane. Kwoty wptacane przez Klienta podlegajg natychmiastowemu zwrotowi,
z potragceniem kwot naleznych za ustugi juz wyswiadczone.

IV. ZAMELDOWANIE
1. Klient zobowigzany jest do poinformowania firmy Apartamenty Moj Sopot najpdzniej na dobe

przed przyjazdem o planowanej godzinie przyjazdu do apartamentu drogg telefoniczng pod nr tel.
+48 796 395 277 lub apartamenty@moj-sopot.pl.

2. Przyjazdy gosci do apartamentédw mozliwy jest od godziny 15:00 do 20:00.

3. Zameldowanie w innych godzinach jest mozliwe, uzaleznione jest od dostepnosci danego
apartamentu i musi by¢ uzgodnione z obstugg firmy Apartamenty Méj Sopot.

4. Osoba dokonujgca meldunku ma prawo do odmowy wydania kluczy w przypadku, gdy Klient:
a. nie posiada waznego dowodu tozsamosci;

b. znajduje sie pod wptywem alkoholu lub innych srodkédw odurzajgcych;

c. zachowuje sie w sposéb agresywny.


mailto:apartamenty@moj-sopot.pl

5. Firma Apartamenty Méj Sopot ma prawo podczas zameldowania w apartamencie do pobrania kaucji
zwrotnej w kwocie 500 ztotych. Kaucja zwracana jest w dniu wyjazdu po wczesniejszym sprawdzeniu
stanu apartamentu przez obstuge Apartamenty Mdj Sopot.

V. WYMELDOWANIE
1.Wyjazd Klienta z apartamentu odbywa sie do godziny 11.00.

2. Wymeldowanie Klienta po godzinie 11.00 jest mozliwe, uzaleznione jednak od dostepnosci danego
apartamentu i musi by¢ uzgodnione z obstugg firmy Apartamenty Mdj Sopot.

3. Nieuzgodnione przedtuzenie godziny opuszczenia apartamentu réwnoznaczne jest z zaptatg za
kolejng dobe bez mozliwosci pozostania w nim.

V1. OBOWIAZKI | ODPOWIEDZIALNOSC KLIENTA

1. Klient zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej obowigzujgcej we wszystkich apartamentach
firmy Apartamenty Méj Sopot w godzinach od 22:00 do 07:00. W przypadku zgtoszonej skargi badz
interwencji policji firma Apartamenty M6j Sopot ma prawo rozwigzaé umowe ze skutkiem
natychmiastowym bez obowigzku zwrotu kwoty naleznosci z tytutu pozostajgcego okresu rezerwacji.

2. Palenie tytoniu jest zabronione we wszystkich apartamentach. tamanie zakazu palenia papieroséw
i wyrobow tytoniowych w apartamencie jest rGwnoznaczne z wyrazeniem zgody na pokrycie kosztéw
dearomatyzacji lokalu w wysokosci 500 ztotych.

3. Pobyt zwierzat mozliwy jest w wybranych apartamentach po wczesniejszym uzgodnieniu
z obstugg firmy Apartamenty Mdj Sopot.

4. Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
wyposazenia i urzgdzen technicznych znajdujacych sie w apartamencie powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajacych go osob.

5. Klient zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania obstugi firmy Apartamenty MJj
Sopot o ewentualnych uszkodzeniach i brakach zastanych w apartamencie oraz do zgtoszenia szkdd
wyrzadzonych przez siebie podczas pobytu.

6. Klient zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia apartamentu, doktadnego zamykania drzwi
wejsciowych i okien przy kazdorazowym jego opuszczeniu oraz staranne przechowywanie kluczy bez
dostepu do nich oséb postronnych.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Firma Apartamenty Mdj Sopot nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody majatkowe lub
osobiste poniesione przez Klienta lub osoby trzecie w trakcie realizacji Umowy.

2. Firma Apartamenty Mdj Sopot nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy gosci pozostawione
w apartamentach.

3. Firma Apartamenty Moj Sopot nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogodnosci powstate podczas
pobytu zwigzane z: pracami budowlanymi lub wykonczeniowymi jakie mogg by¢ prowadzone na
terenie obiektu, w ktorym usytutowany jest apartament, przerwami
w dostawie mediéw (m. in. pradu, wody, c.o.).



4. Rezerwujacy wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach zwigzanych
Z rezerwacjg, umieszczeniem w bazie danych Klienta oraz w celach marketingowych zgodnie z Ustawg
z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych. Dane osobowe udostepniane przez Klienta sg
przetwarzane przez Firme Apartamenty Mdj Sopot tylko i wytgcznie na potrzeby realizacji Umowy
zgodnie z obowigzujagcym prawem polskim i ustawg o ochronie danych osobowych. Dane nie bedg
przekazywane ani udostepniane osobom trzecim.

5. Prawem wtasciwym dla sporéw pomiedzy firmg Apartamenty Mdj Sopot, a Klientem jest prawo
polskie. Spory rozstrzygane bedg przez sgd wtasciwy dla siedziby firmy Apartamenty Méj Sopot.



